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Verwaltung Büro Nr. 330 
2351 Wiener Neudorf
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Allgemeine Bestimmungen und Maßnahmen 

Dieses Dokument enthält die Datenverwaltungsinformationen der Website von Domofire GmbH. Wir möchten Sie darauf 
aufmerksam machen, dass nur die Vollversion der Datenverwaltungsinformationen zur Datenverwaltung von Domofire GmbH. 
Durch die Bereitstellung dieser personenbezogenen Daten oder Informationen bestätigen Sie, dass Sie die zum Zeitpunkt der 
Bereitstellung der Daten oder Informationen gültige Version der vollständigen Datenverwaltungsinformationen gelesen und 
ausdrücklich akzeptiert haben.

Kontaktdaten von Domofire GmbH: info@domofire.at | + 43664-537-9095 
 
Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher ausschließlich auf Grund-
lage der gesetzlichen Bestimmungen (EU Datenschutz-Grundverordnung, TKG). In diesen Datenschutzinformationen informieren 
wir Sie über die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Webseite.

Umfang der Datenverwaltung und Datenverwaltung

Wir können auf bestimmten Websites oder im Zusammenhang mit bestimmten Diensten Informationen über Sie anfordern, und 
Sie können uns während Ihrer Kommunikation mit Domofire Kft (z. B. auf Social Media-Websites) freiwillig bestimmte Informatio-
nen zur Verfügung stellen oder offenlegen. 

Rechtsgrundlage für die vorübergehende Speicherung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO.

Die folgenden Datenprozessoren werden während der Datenaufzeichnung verwendet

Name Anschrift Tätigkeit
Deeb-IT Kft. H-9751 Vép, Petőfi u. 22. IT-Service
Kampányfelügyelet Magyarország Kft. H-1022 Budapest, Tövis utca 32/C. IT-Service
DotRoll Kft. H-1148 Budapest, Fogarasi út 3-5. Hosting-Service
Magyar Hosting Kft. H-1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22. Hosting-Service
HostProfis ISP Telekom GmbH A-9500 Villach, Tiroler Str. 17 Hosting-Service
Automattic Inc. San Francisco, CA 94110, USA Hosting-Service

Der Umfang der verarbeiteten Daten, die Zwecke der Datenverarbeitung sowie die Dauer der Datenverarbeitung und der Umfang 
der Personen, die zum Zugriff auf die Daten berechtigt sind, sind in den folgenden Listen aufgeführt.



Name und Zweck der 
Datenverwaltung

Rechtliche Grundlage Umfang der verwalte-
ten Daten

Datenverarbeitungs- 
zeitraum

Zugangsberechtigte

Buchhalten

Webshop Bestellung

DSGVO vollständiger Name, 
Adresse (Land, Landkreis, 
Stadt, Postleitzahl, Straße, 
Hausnummer, Etage, Tür), 
Telefonnummer,  
E-Mail-Adresse,  
Bezeichnen

Rechnungsadresse: Name 
/ Firmenname,  
Kontaktperson, Adresse 
(Land, Landkreis, Stadt, 
Postleitzahl, Straße, 
Hausnummer, Etage, Tür) 
Steuernummer

Die DOMOFIRE GmbH 
Webseite speichert ohne 
Ihre Zustimmung keine 
personenbezogenen Da-
ten. Personenbezogene 
Daten können Sie uns 
freiwillig für bestimmte 
Zwecke in den dafür 
ausgewiesenen Bereichen 
der DOMOFIRE Web-
seite hinterlassen, wie 
etwa Ihren Namen, Ihre 
E-Mail-Adresse, Ihre Tele-
fonnummer im Rahmen 
einer Angebotsanfrage 
oder sonstigen Kontak-
taufnahme. Wenn Sie mit 
uns Kontakt per Formular 
auf der Webseite oder 
per E-Mail aufnehmen, 
werden Ihre angegebenen 
Daten zwecks Bearbeitung 
der Anfrage und für den 
Fall von Anschlussfragen 
an unsere Verkaufsbe-
rater/Handelsvertreter 
weitergegeben und drei 
Jahre gespeichert. Diese 
Daten geben wir nicht 
ohne Ihre Einwilligung an 
Dritte weiter. 
 
Rechnungen werden 7 
Jahre aufbewahrt.

Domofire GmbH

Buchhaltung

Produktherstellung

Garantieleistungen

Bedienung

DSGVO vollständiger Name, 
Adresse (Land, Landkreis, 
Stadt, Postleitzahl, Straße, 
Hausnummer, Etage, Tür), 
Telefonnummer,  
E-Mail-Adresse

Rechnungsadresse: Name 
/ Firmenname, Kontakt- 
person, Adresse (Land, 
Landkreis, Stadt, Postleitz-
ahl, Straße, Hausnummer, 
Etage, Tür) Steuernummer

Domofire Kft.

Gyulai Vasipari Kft.

TERMOREX Kft.

KA-Team ev.

Méta Hungary Kft.

SpaTrend Kft.

Anmeldung DSGVO Vorname, Nachname, 
E-Mail-Adresse, Tele-
fonnummer

Domofire GmbH

Formular DSGVO vollständiger Name,  
E-Mail-Adresse, Tele-
fonnummer, Nachricht

Bis die Einwilligung der 
betroffenen Person wid-
errufen oder der Dienst 
beendet wird.

Domofire GmbH

Außerhalb des Unternehmens können ggf. Unternehmen Ihre Daten erhalten, welche diese zur Erfüllung unserer vertraglichen 
Pflichten benötigen. Unter diesen Voraussetzungen können Empfänger personenbezogener Daten z. B. sein:

Steuerberater, Wirtschaftsprüfer, Berater
Rechtsanwälte (Streitigkeiten, Inkasso, etc.)
Handwerker/Techniker (Reparaturmaßnahmen/Instandhaltung)
Banken/Sparkassen
Transportdienstleister

Jeder betroffenen Person stehen folgende Datenschutzreche nach der DSGVO zu:

• Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO
• Recht zur Berichtigung unrichtiger Daten nach Art. 16 DSGVO
• Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO
• Recht auf Datenübertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO
• Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DSGVO

Cookies und Web Beacons, anonyme Informationen durch die Nutzung unserer Websites

Wir verwenden Cookies in bestimmten Bereichen der Websites https://www.domofireshop.com/ und allen Sprachversionen, 
https://domofire.at und allen Sprachversionen sowie https://www.domospa.hu/ und allen Sprachversionen (Cookie). Cookies 
sind Dateien, in denen Informationen auf Ihrer Festplatte oder Ihrem Webbrowser gespeichert werden. Mithilfe von Cookies kön-
nen Websites erkennen, ob Sie sie bereits besucht haben. Cookies helfen uns zu verstehen, welcher Teil der Website am belieb-
testen ist, da wir sehen können, welche Seiten unsere Besucher besuchen und wie viel Zeit sie dort verbringen. Indem wir dies 



studieren, können wir die Website besser auf Ihre Bedürfnisse zuschneiden und Ihnen eine noch vielfältigere Benutzererfahrung 
bieten. Beispielsweise können wir Cookies verwenden, um sicherzustellen, dass die bei Ihrem nächsten Besuch angezeigten 
Informationen Ihren Benutzererwartungen entsprechen.

Wenn Sie eine unserer Websites besuchen, erfassen wir möglicherweise automatisch technische Informationen, anhand derer 
Sie nicht identifiziert werden können. Zum Beispiel der Name einer anderen Website, die Sie zu dieser Website geleitet hat, der 
Ort des Zugriffs auf diese Website oder die Suche auf dieser Website. Durch das Sammeln dieser Informationen können wir die 
Suchgewohnheiten ermitteln, die von den Benutzern unserer Website ohne Verwendung persönlicher Informationen bevorzugt 
werden. Diese Informationen werden nur intern verwendet. Anonyme oder allgemeine Daten, anhand derer Ihre Identität nicht 
identifiziert werden kann, stellen keine personenbezogenen Daten dar und fallen daher nicht in den Geltungsbereich dieses 
Prospekts.

Sie können Ihren Webbrowser so einstellen, dass alle Cookies akzeptiert, alle abgelehnt oder Sie benachrichtigt werden, wenn 
ein Cookie auf Ihrem Computer ankommt. Jeder Webbrowser ist anders. Verwenden Sie daher bitte das Menü „Hilfe” Ihres 
Browsers, um Ihre Cookie-Einstellungen zu ändern. In Microsoft Internet Explorer können Sie beispielsweise Cookies löschen 
oder deaktivieren, indem Sie „Extras / Internetoptionen” auswählen und Ihre Sicherheitseinstellungen ändern. Weitere Infor-
mationen zur Art der Cookies und zum Deaktivieren finden Sie unter http://www.youronlinechoices.com/. Die Websites https://
www.domofireshop.com/at/, https://www.domofire.at/ und https://www.domospa.hu/ funktionieren mit Cookies Website und 
verhindern, dass Sie es voll ausnutzen.

Auf der Website verwendete Cookies:

Analytics, Tracking
Benutzer-ID-Sitzungscookie
Wir tauschen keine Cookies mit Websites Dritter oder Dritten aus.

Webanalytics

Wir möchten Sie darüber informieren, dass zur Messung des Datenverkehrs auf den Websites https://www.domofireshop.com/
at/, https://www.domofire.at/ und https://www.domospa.hu/ das Verhalten der Besucher überwacht, Statistiken erstellt und 
Wir verwenden Google Analytics, Google Remarketing, AdWords Conversion Tracking und Facebook Remarketing, um Ihre Anzei-
gen effektiv zu gestalten.

Die in Ihrem Browser referenzierten Programme werden aufgerufen Cookies (Cookies) werden platziert, die eindeutige Kennun-
gen für Benutzer speichern. Sie autorisieren die Verwendung von Google Analytics, Google Remarketing, AdWords Conversion 
Tracking und Facebook Remarketing als Besucher dieser Website. Gleichzeitig trägt es dazu bei, Ihr Verhalten zu überwachen und 
zu verfolgen und alle von den Programmen bereitgestellten Dienste zu nutzen.

Darüber hinaus haben Sie die Möglichkeit, das Aufzeichnen und Speichern von Cookies für zukünftige Referenzzwecke jederzeit 
zu deaktivieren, wie zuvor beschrieben. Bitte beachten Sie, dass die Einstellungen und die Verwendung von Google Analytics, 
Google Remarketing, AdWords Conversion Tracking und Facebook Remarketing den Anforderungen der Datenschutzbehörde 
vollständig entsprechen.

Google berichtet, dass Google Analytics hauptsächlich von Besuchern generierte Cookies verwendet, um Besucherinteraktionen 
auf Ihrer Website zu melden. Diese Cookies speichern nur nicht persönlich identifizierbare Informationen. Browser teilen ihre 
eigenen Cookies nicht zwischen Domains. Weitere Informationen zu Cookies finden Sie in den häufig gestellten Fragen zu Google 
Werbung und Datenschutz.

Google Analytics
Wir verwenden Google Analytics hauptsächlich, um Statistiken für Sie zu erstellen, einschließlich der Messung der Leistung Ihrer 
Kampagnen. Mit dem Programm erhalten wir Informationen darüber, wie viele Besucher die Website besucht haben und wie viel 
Zeit die Besucher auf der Website verbracht haben. Das Programm erkennt die IP-Adresse des Besuchers und kann so verfolgen, 
ob der Besucher ein wiederkehrender oder ein neuer Besucher ist, sowie verfolgen, welchen Weg der Besucher auf der Website 
eingeschlagen hat und wo er eingegeben hat.

Conversion-Tracking für Google AdWords
Ziel des Conversion-Trackings von Google AdWords ist es, Domofire Ltd. zu ermöglichen, die Effektivität von AdWords-Anzeigen 
zu messen. Dazu werden Cookies verwendet, die 30 Tage lang auf dem Computer des Benutzers gespeichert werden.

Wenn Sie nicht möchten, dass Google Analytics über Ihre Besuche berichtet, können Sie die deaktivierte Browsererweiterung 
von Google Analytics installieren. Dieses Add-On weist Google Analytics JavaScript an, keine Besuchsinformationen an Google zu 
senden. Wenn Sie die deaktivierende Browsererweiterung installiert haben, nehmen Sie nicht an Inhaltsexperimenten teil.



Um die Webaktivität von Google Analytics zu deaktivieren, besuchen Sie die Seite Google Analytics deaktivieren und installieren 
Sie das Plug-In für Ihren Browser. Weitere Informationen zum Installieren und Deinstallieren der Erweiterung finden Sie in der 
Hilfe für Ihren Browser.

Die Websites https://www.domofireshop.com/at/, https://www.domofire.hu/ und https://www.domospa.hu/ sowie die Kommu-
nikation, die sich aus ihrer Verwendung und / oder Registrierung ergibt B. Werbe-E-Mails, können elektronische Bilder enthalten, 
die als „Web Beacons“ bezeichnet werden. Web Beacons arbeiten in Verbindung mit Cookies und können beispielsweise verwen-
det werden, um: Website-Besucher zu zählen;
wird überwacht, wenn Sie im Zusammenhang mit einer E-Mail Maßnahmen ergriffen oder auf einen Link geklickt haben, z. B. wo 
sich die Teilnahmebedingungen für ein Quiz befinden. Sie können ableiten, wie erfolgreich eine bestimmte Verkaufskampagne 
oder ein bestimmtes Quiz war. festzustellen, inwieweit Werbung oder Wettbewerbe zu Verkaufsergebnissen führen; oder helfen 
Sie festzustellen, wie beliebt ein Produkt oder eine Dienstleistung ist und wie das Interesse zwischen Domofire-Produkten und 
-Dienstleistungen aufgeteilt wird.

Datenprozessor Zugang zu personenbezogenen Daten
Führt Datenverarbeitungsaufgaben im Zusam-

menhang mit den folgenden Datenverwal-
tungszwecken aus

Datenspeicherzeit

Domofire GmbH

Domofire GmbH
Blaue Lagune Fertighauszentrum 
Verwaltung Büro Nr. 330 

2351 Wiener Neudorf

Telefonnummer:  + 43664-537-9095
Website: https://www.domofire.at/
 https://www.domofireshop.com/

- Herstellung von Produkten,

- Garantieserviceplan,

- Unterstützung bei allgemeinen Wartungsar-
beiten,

- effiziente Erfüllung zukünftiger Teileaufträge.

Mindest. 5 Jahre, normalerwei-
se unbegrenzt.

Der Datenverarbeiter unterstützt Kunden, die 
keine E-Mail-Adresse haben, bei den Verwal-
tungsaufgaben der oben genannten Prozesse, 
repariert, wenn der Kunde das Produkt falsch 
erfasst hat, oder stellt dem Kunden Informa-
tionen zur Erbringung von Dienstleistungen in 
Bezug auf Mehrwertdienste zur Verfügung.

Datenübertragung

Die Übermittlung der aufgezeichneten Daten darf nur im Falle von Produktions- und / oder Garantiereparaturen erfolgen, die 
dem Hersteller des Produkts und / oder der Komponente des Produkts in Rechnung gestellt werden, und zwar ausschließlich zum 
Zweck einer effizienten Handhabung.

Personen, die mit den Daten umgehen:

Gyulai Vasipari Kft.
H-5700 Gyula, Dobozi út 42. 
Telefon: +3666-562-300

KA-TEAM Kandallóbetét Gyártó ev.
H-5500 Gyomaendrőd, Fő út 119.

TERMOREX Kazángyártó, Szolgáltató és Kereskedelmi Korlátolt Felelősségű Társaság
H-5600 Békéscsaba, Őszi utca 1/3.

Méta Hungary Kft.
H-6000 Kecskemét, Matkói út 16.

SpaTrend Kft.
H-2096 Üröm, Kőbánya út 16.



Datensicherheitsmaßnahmen

Wir schützen die Sicherheit Ihrer Daten durch passwortgeschützten privaten Netzwerkspeicher, auf den nur Mitarbeiter zugrei-
fen können, die die Datenschutzrichtlinie unterzeichnet haben, und passwortgeschützte Datenbankverwaltungssoftware, auf die 
auch nur Mitarbeiter mit Datenaufzeichnung zugreifen können, wie oben erwähnt.

Rechte und Rechtsmittel der betroffenen Person

Die betroffene Person kann vom für die Verarbeitung Verantwortlichen Folgendes verlangen: (a) Informationen über die Verarbe-
itung ihrer persönlichen Daten, (b) die Berichtigung ihrer persönlichen Daten und (c) die Löschung oder Sperrung ihrer persön-
lichen Daten mit Ausnahme der obligatorischen Datenverarbeitung. Der für die Verarbeitung Verantwortliche hat die Informa-
tionen auf Antrag der betroffenen Person so bald wie möglich nach Einreichung des Antrags, spätestens jedoch innerhalb von 25 
Tagen, in verständlicher Form schriftlich zur Verfügung zu stellen.

Aktualisierung unserer Datenschutzrichtlinien

Die laufende technische Weiterentwicklung im Bereich der IT-Technologie und des Internets bedingt auch eine Anpassung der 
bestehenden Datenschutzerklärung. Wir behalten uns daher das Recht vor, Ergänzungen oder Änderungen an der vorliegenden 
Datenschutzerklärung vorzunehmen. 

Auskunftsrecht

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft über die bezüglich Ihrer Person gespeicherten Daten, deren Herkunft und Empfänger 
sowie den Zweck der Speicherung.


